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NOTRE VISION
Etre le leader agro-industriel régional de réference

dans la produc�on et la commercialisa�on de
boissons alimentaires au sein d’une organisa�on 

performante, rentable, moderne et citoyenne.

Bienvenue dans un Monde 
de performances et d’opportunités !

Performance
Responsabilité

Intégrité
Loyauté

Professionnalisme
Innova�on

NOS VALEURS

Assurer une qualité et une 
disponibilité constantes de 

nos produits au meilleur prix 
au travers d’un réseau de 

distribu�on performant au 
service de nos clients.

NOTRE MISSION
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LE GROUPE SABC EN BREF

Le Groupe SABC réunit depuis 2017, 

l’ensemble des trois entreprises du Groupe 

BGI installées au Cameroun (SABC – SOCAVER 

– SEMC) autour d’une vision, d’une mission et 

des valeurs communes, pour donner plus de 

visibilité et de lisibilité à notre activité, recréer du 

lien  et redonner à chaque membre de la grande 

Famille du Groupe SABC (Administration, 

administrateurs, actionnaires, partenaires, 

clients, consommateurs, fournisseurs, 

prestataires, communautés, personnel, Etc.) , la 

fierté d’en faire partie.

La Société Anonyme des Brasseries 
du Cameroun « SABC »

La Société des Eaux Minérales du 
Cameroun « SEMC »

La Société Camerounaise de 
Verrerie « SOCAVER »

Créée le 3 février 1948, la SABC est le leader 

de l’industrie agroalimentaire au Cameroun 

et la référence dans le domaine des boissons 

alimentaires (bières, boissons gazeuses, 

alcools-mix, eaux minérales). Elle produit et 

commercialise une gamme de produits de 

qualité comprenant plus de 90 références. 

SABC est cotée à la bourse de Paris https://

www.boursorama.com/cours/1rPBCAM/

PCA : Michel PALU

Directeur Général : Emmanuel DE TAILLY

Créée le 28 juin 1966 à Douala, la Société 

Camerounaise de Verrerie, l’Expert en emballage 

– verre creux, casiers et préformes - est l’unique 

verrerie de la Communauté Economique et 

Monétaire de l’Afrique Centrale (CEMAC).

SOCAVER dispose de deux fours qui produisent 

annuellement 55 000 tonnes de verre fondu 

- soit 150 000 000 de bouteilles- grâce à 

une installation complètement automatisée. 

SOCAVER commercialise plus de 100 marques de 

produits comprenant des bouteilles, des flacons, 

des pots et bocaux, des casiers et des préformes.

PCA : André SIAKA

Directeur Général : Emmanuel DE TAILLY

SEMC, l’Expert en eaux minérales,  est la première 

entreprise camerounaise d’exploitation et 

d’embouteillage d’eau minérale naturelle au 

Cameroun.  Créée le 16 janvier 1979, SEMC a 

démarré l’exploitation  et la commercialisation de 

l’eau minérale naturelle  Source Tangui en octobre 

1983.

SEMC Tangui est  la première entreprise cotée 

à la bourse des valeurs mobilières de Douala, 

Douala  Stock Exchange, le 30 juin 2006. SEMC 

commercialise deux marques d’eau minérale 

(Source Tangui , Vitale)

PCA : Aïssatou YAOU

Directeur Général : Emmanuel DE TAILLY
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Chiffres-clés

9 usines 23 chaînes de production

5 stations d’épuration des 

eaux usées

40 centres de distribution

2900 prestataires et sous-

traitants

345,6 milliards FCFA de 

chiffre d’affaires HT

+ de 250 métiers3000 emplois directs et + de 

100.000 emplois indirects

39 marques produites et plus 
de 100 références

8,6 millions d’hectolitres 
produits

10 000 tonnes de maïs 

achetés chez Maiscam
30 000 tonnes de sucre 
achetés chez Sosucam
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NOTRE NOUVELLE DÉMARCHE RSE

D epuis 2017, nous avons réinventé la 

société et créé le Groupe SABC. Grâce à la 

stratégie de reconquête en interne et en externe, 

pour redonner à tous la Fierté de faire partie 

du Groupe, nous avons réorienté notre Vision, 

notre Mission et renforcé nos Valeurs. Ceci a 

débouché sur : i) une nouvelle gouvernance, ii) 

le renforcement du SMQ, iii) le renforcement de 

la communication, iv) la mise en place d’un code 

de conduite, v) la digitalisation. 

Sur le plan de la gouvernance, nous avons 

renforcé les pouvoirs du comité de direction 

(CODIR) et du Comité d’exploitation (COMEX). 

Avec la mise en place des forums transversaux 

dans tous les domaines, nous avons permis 

à des collaborateurs appartenant à des 

départements différents de se retrouver autour 

du pilotage des processus opérationnels 

de la société.  Toute chose qui a favorisé 

l’amélioration du climat social d’ensemble.

C’est cette nouvelle stratégie qui nous a permis 

dans le contexte difficile de 2018, marqué 

par la crise anglophone - avec la fermeture 

de certains de nos points de vente et les 

diverses pertes de gestion liées aux braquages, 

véhicules incendiés, Etc. - d’enregistrer une 

augmentation des volumes de vente SABC 

Pour garantir la gestion en toute transparence 

de la société, le Directeur Général a mis en place 

les forums transversaux dans tous les domaines 

(COCOR / COCOM / CORISK / COSECUR / 

COQUAL / COCAR, Etc.). Tous ces forums qui se 

réunissent à fréquences régulières,  travaillent 

sous la coordination du Comité de direction 

(CODIR) et du comité d’exploitation (COMEX).

En 2018, la situation sécuritaire du pays a obligé 

les forums à se concerter régulièrement. Sur les 

96 réunions prévues, nous en avons tenu118. 

Soit un taux de réalisation de 123 %.

Pour renforcer la cohésion et l’esprit d’équipe, 

la direction générale rencontre deux fois par an 

les représentants du personnel et les délégués 

de l’ensemble des 15 établissements du Groupe 

SABC. Les délégués du personnel de chaque 

site, quant à eux, se réunissent mensuellement.

Gérer l’entreprise en toute 
transparence

L’exercice 2018 s’est soldé par 

un bénéfice net d’un montant de 

24.860.526.918 F.CFA.

de l’ordre de 2 %. C’est le lieu de saluer une 

fois de plus l’engagement de l’ensemble des 

collaborateurs du Groupe SABC, dans cette 

bataille pour la reconstruction des valeurs de 

l’entreprise et la réalisation de sa vision et de 

sa mission.

L’exercice 2018 s’est soldé par un bénéfice net 

d’un montant de 24.860.526.918 F.CFA.
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L’ENGAGEMENT DU TOP MANAGEMENT
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2403

258 

383

52

Effectif Total Cadres

Diversité/égalité

Hommes Femmes

258; 
83%

52; 17%

Cadres

Hommes Femmes
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Réduire le niveau des pollutions 
causées par notre activité
Notre stratégie consiste en la réduction des 

pollutions causées par notre activité et à 

l’utilisation rationnelle des ressources naturelles 

et énergétiques. 

- Collecter, traiter et recycler nos déchets liquides : la 

prise en compte de cette préoccupation a permis de 

doter chaque usine d’une station de traitement des 

eaux usées (une usine = une STEP). En 2018, nous 

avons traité 1 343 195 m3 d’eaux usées, soit 52,5 %.

- Collecter, traiter et recycler nos déchets solides 

: installation des centres de tri dans tous nos 

établissements pour faciliter la collecte et le 

traitement. Nous avons valorisé 82 % de nos déchets 

solides (drêche, groisil, fer, bois, broyats, etc.).
- Évaluer régulièrement notre impact 
environnemental : tous nos établissements 
ont obtenu leur certificat de conformité 

environnementale.

-  Reboiser pour lutter contre la sécheresse dans les 

régions du septentrion : nous avons planté 10 000 

arbres en 2018 

De plus, nous sensibilisons régulièrement le 

personnel à l’utilisation rationnelle des ressources 

naturelles et énergétiques.
Collecter, compresser et recycler 
les bouteilles plastiques

Au Groupe SABC, Aimer la vie, c’est protéger 
l’environnement. C’est pourquoi nous 
apprenons aux jeunes, dès le plus bas âge, 
à dire non à la pollution par les bouteilles en 
plastique qui sont une source non négligeable 
de pollution. Un programme qui s’effectue à 
travers des campagnes de sensibilisation et de 
formation à  l’art de compresser les bouteilles 
avant de les jeter dans les bacs de collecte.

Grâce au partenariat que nous avons conclu 
avec l’entreprise NAMé Recycling, spécialiste 
de la collecte et du traitement des déchets, 
nous avons collecté et recyclé 600 tonnes 
de bouteilles en plastique pour un objectif 
de 900 tonnes.  Les premiers produits issus 
de la valorisation de ces déchets sont déjà 
commercialisés sur le marché européen et plus 
particulièrement dans les magasins IKEA.

ENVIRONNEMENT
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Respecter les normes relatives à la 
qualité et à la sécurité sanitaire des 
aliments

Relations Clients / Consommateurs

Notre démarche qualité repose sur l’implication 

totale de toute l’organisation du Groupe SABC 

depuis les achats  jusqu’à la commercialisation, 

en passant par la production et la distribution. 

Elle s’appuie sur l’engagement du CODIR / COMEX 

à consolider la confiance des consommateurs 

et à renforcer le système qualité de la chaine 

d’approvisionnement pour garantir la qualité 

et la sécurité sanitaire de nos produits. Le 

Système de Management de la Sécurité des 

Denrées Alimentaires de l’ensemble de nos 

usines (SABC – SOCAVER – SEMC) a été jugé 

conforme aux exigences spécifiques des normes 

ISO 9001:2008, FSSC 22000 version 2013 et de 

la norme camerounaise NC.

Promouvoir la consommation 
responsable 

« Un dernier verre pour la route », entend-on 

souvent dire, mais l’on a tendance à oublier 

très vite qu’il suffit d’un seul verre pour doubler 

le risque d’avoir un accident de la circulation 

et mettre ainsi sa propre vie et celle des autres 

usagers de la route en danger. L’alcool et la 

conduite sont incompatibles parce que l’excès 

d’alcool a pour effet d’altérer et de diminuer les 

réflexes et les capacités fondamentales qui sont 

requises pour la conduite. Dès lors, il devient 

impératif de promouvoir l’abstinence totale 

comme recommandation principale dans le 

cadre de toute activité de conduite.
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La consommation de l’alcool par les mineurs 
est un danger réel pour la famille et la société 
puis, un véritable frein au développement. 
En phase de croissance, le cerveau du jeune 
enfant continue à se développer jusqu’à l’âge 
de 21 ans, voire 23/24 ans. Plusieurs études 
ont démontré que les jeunes qui commencent 
à consommer de l’alcool avant l’âge de 15 ans 

Avec la création en Avril 2018 de la Cameroon 
Alcohol Producers Association (CAPA) 
regroupant cinq grands producteurs d’alcool 
(Groupe SABC, Guinness Cameroun, Union 
Camerounaise des Brasseries, Sofavinc, 
Fermencam), nous avons mis en place une 
plateforme de concertation et d’échanges pour 
promouvoir  la consommation responsable 

courent quatre fois plus, le risque de devenir 
dépendants. En plus des conséquences sur la 
scolarité, l’alcool peut causer des troubles du 
système nerveux central chez le mineur (perte de 
mémoire, absence de lucidité, convulsions, Etc.).

C’est pourquoi nous sensibilisons les points 
de vente à ne pas admettre les mineurs sur les 
lieux de consommation.

d’alcool, promouvoir les bonnes pratiques  au 
sein de  l’industrie, ainsi que la concurrence 
loyale. 

Plus que par le passé,  nous allons nous mettre 
ensemble pour sensibiliser les consommateurs 
et surtout protéger les mineurs contre les 
dangers de l’alcool.

Protéger les mineurs contre la consommation d’alcool

CAPA pour plus de responsabilité
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Loyauté / bonne pratique des affaires

Nous avons mis en place un code de conduite 
dans le but de renforcer notre engagement à 
observer en tout temps et en tout lieu les bonnes 
pratiques de gestion de notre activité pour 
inscrire la Gouvernance du Groupe  SABC dans 
la modernité et consolider durablement notre 
leadership. Le code de conduite s’applique à 

l’ensemble des mandataires sociaux, employés, 
gérants mandataires non-salariés, intérimaires 
et stagiaires du Groupe  SABC dans le cadre 
de leurs activités professionnelles pour faciliter 
la réalisation de la Vison, de la Mission et des 
Valeurs du Groupe SABC.

Promouvoir les bonnes pratiques 
et lutter contre la corruption

Retraite heureuse - célébrer les retraités
Après  plus  de 40 ans de service au sein du 
Groupe SABC, Pa’a Jean Nkaptschouang, 
Ex- Directeur des Exploitations de l’usine de 
Yaoundé s’est retiré pour une retraite bien 
méritée en 2018. Dans la même période, 2 
autres Lions qui ont marqué de leur empreinte 
le Groupe SABC pendant des décennies ont 
pris leur retraite. Il s’agit de Messieurs Bernard 
Kenfak Directeur Technique et Georges Omam 
Directeur de l’Amélioration continue. Pour 
célébrer le départ en retraite de ces Lions, 
environ 900 personnes, sont venues leur dire 
au revoir. Pa’a Nkaptschouang, doyen d’âge de 
ce trio est un des piliers ayant contribué à la mise 
en place de la politique industrielle du Groupe 
SABC qui a été fortement influencée dans les 
années 1990 par la montée d’une nouvelle 
génération de camerounais déterminés à 

mettre leurs compétences et leur savoir-faire au 
service de l’Innovation. Son professionnalisme  a 
plusieurs fois été récompensé par la compagnie 
Coca-Cola, à travers trois médailles d’or du 
President Quality Award Coca-Cola Company  
obtenues en 1998, 1999 et 2000. Cerise sur le 
gâteau, l’usine de Bafoussam sous lui, est élue 
meilleure usine du Monde en 2000.

CODE 
DE CONDUITE
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Encourager l’excellence scolaire

Plus de 500 bourses scolaires offertes aux meilleurs 

écoliers et élèves des 10 régions du Cameroun.

Les résultats des études des instituts de sondage 

placent le Groupe SABC en tête des entreprises 

citoyennes qui s’investissent profondément dans 

l’éducation. Cette reconnaissance du public 

est hautement gratifiante pour nous. Elle nous 

Communautés et Développement local

Assumer notre responsabilité 
sociétale et procurer du bonheur
Pour «Etre le leader agro-industriel régional 
de référence dans la production et la 
commercialisation de boissons alimentaires au 
sein d’une organisation Performante, Rentable, 
Moderne et Citoyenne», le Groupe SABC a orienté 
sa stratégie de responsabilité sociétale en direction 
des populations vers cinq axes principaux : 
- Education
-Santé
- Environnement
 - Arts & Culture
 - Sport

encourage chaque jour à aller de l’avant pour 

apporter notre contribution à la restauration 

de la place de l’école et des éducateurs, dans 

l’instauration d’une politique de développement 

de la société. Pour le compte de l’année 2018, 

le Groupe SABC a octroyé plus de 500 bourses 

scolaires aux meilleurs écoliers et élèves. Pour la 

Ministre des Enseignements Secondaires, Mme 

Nalova Lyonga qui présidait la cérémonie de remise 

des prix de l’excellence SABC-MINESEC 2018, « le 

Groupe SABC est un modèle de citoyenneté ».

En 2018, en plus des bourses scolaires, le Groupe 

SABC a remis un important don de matériel et 

fournitures informatiques pour encourager la 

performance en milieu scolaire et renforcer les 

capacités des apprenants. Au total :

- 100 ordinateurs 

- 20 imprimantes

- 10 copieurs

Pour manifester sa totale adhésion aux objectifs du 

gouvernement en matière de promotion du genre 

féminin, le Groupe SABC a offert 100 bourses 

spéciales aux jeunes filles des filières scientifiques 

et techniques pour les préparer aux métiers de 

pointe et favoriser leur insertion professionnelle.
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Promouvoir la santé

La contribution du Groupe SABC dans le 

domaine de la Santé consiste en :

- La fourniture de l’eau potable

- La lutte contre l’hypertension artérielle et le 

diabète

- La promotion de la consommation responsable 

d’alcool et la protection des jeunes contre 

l’alcool

- La promotion de l’hygiène en milieu scolaire

- La promotion du sport pour la santé

- La lutte contre le VIH

- La fourniture d’équipements et consommables 

médicaux

- Le don de sang 

Pour renforcer son engagement citoyen dans 

le domaine de la santé, la Société des Eaux 

Minérales du Cameroun et l’Ordre National des 

Médecins du Cameroun ont conclu le 25 juillet 

2018, un partenariat pour la promotion de la 

santé et de la qualité au Cameroun.

Promouvoir les arts et la culture

Participer pleinement au développement 

socio-culturel de jeunes filles et garçons âgés 

de 8 à 14 ans en les formant aux techniques de 

dessin à travers un programme d’art plastique  

baptisé « Dessine-moi ton univers avec D’jino 

Cocktail de Fruits».

Grâce au partenariat que nous avons signé 

avec l’Institut Français du Cameroun, nous 

donnons l’occasion aux écoliers, élèves, 

étudiants,  salariés et à tous les membres de la 

grande famille du Groupe SABC  de profiter des 

programmes de cette Institution pour enrichir 

leur connaissances dans différents domaines 

(littérature, art, culture, Etc.)
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Faire vivre le livre

Le Grand Prix des Associations Littéraires 2018 

a livré ses lauréats le 23 avril 2019 à Yaoundé 

dans la capitale camerounaise : la britannique 

Helen Lackner a été distinguée dans la catégorie 

Recherche pour son livre ‘’Yemen in Crisis’’. 

L’auteur Algérien Yasmina Khadra a été primé 

dans la catégorie Belles-Lettres pour son livre 

« Khalil ». Ils remplacent Macaire Etty et les co-

auteurs Ebenezer Bille / Georges Moukouti 

Onguedou,  lauréats 2017 dans les deux 

catégories qui bénéficient de l’accompagnement 

indéfectible du Groupe SABC. 

Pour l’édition 2018, les 9 nominés sélectionnés 

sur une liste de 129 candidatures ont été 

auditionnés par le Grand Jury, le 23 avril 

2019 à Yaoundé. Dans la liste des ouvrages 

sélectionnés, un livre écrit dans une langue 

africaine, le Kikongo, une langue parlée en 

République Démocratique du Congo, en 

Angola et au Gabon. 

Dans le même esprit, à travers l’association 

LIRE à DOUALA, nous participons à la 

promotion de la lecture, l’expression écrite et 

le développement de la culture littéraire, en 

particulier pour les jeunes au Cameroun.

Faire vivre le livre pour développer les 

compétences et les capacités d’analyse 

et de connaissance des peuples, c’est 

l’engagement citoyen du Groupe SABC dans 

le domaine de la littérature.
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Former des footballeurs talentueux

L’Ecole de Football Brasseries du 

Cameroun (EFBC), première école de 

football créée au Cameroun en 1989 

continue de brasser les talents.

Le Cameroun rayonne à l’international grâce aux 

performances des anciens stagiaires de l’EFBC. 

En 2018, L’EFBC a renforcé sa contribution à 

l’amélioration du niveau d’ensemble du football 

camerounais et à sa promotion en fournissant 

aux sélections nationales et internationales des 

footballeurs talentueux. Deux stagiaires de l’Ecole 

de Football Brasseries du Cameroun ont apportés 

une contribution significative à la victoire des 

Lions Indomptables à la CAN U17 Tanzanie 2019.

A l’Ecole de Football, la réussite scolaire est un 

élément prioritaire. 6 précepteurs diplômés sont 

à la disposition des stagiaires afin de maximiser 

leurs chances de réussite.

EFBC : BILAN DES EXAMENS OFFICIELS 2017 / 2018

BEPC PROBATOIRE BACC

76.92% 83.33% 100%
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Innovation & digitalisation

Mise en place depuis janvier 2018 d’un intranet 
pour améliorer le travail collaboratif, vulgariser 
l’information et améliorer la communication 
interne. A travers les différents processus 
workflow (Bon de commande, Facturation,  
cessions de boissons, demande d’absence et 
de départ en congé et decision base), nous 
avons automatisé les principales opérations 
et les circuits de validations. Cela s’est traduit 
par la réduction de la consommation du 
papier, la réduction du temps de travail, une 
meilleure maitrise des processus et des coûts, 

l’amélioration de la performance.

La digitalisation a également touché le secteur 

marchand. Depuis le mois d’octobre 2018, les 

clients du Groupe SABC peuvent régler leurs 

achats par Orange Money. La phase pilote de 

ce projet a démarré dans la région de l’Ouest 

et devrait s’étendre progressivement à tous 

les clients pour une plus grande sécurisation 

des fonds et une flexibilité dans la gestion 

des opérations.

INTRANET : un pas de plus dans la 
digitalisation

Le groupe SABC a accéléré en 2018 la 

transformation de l’entreprise et la marche vers la 

modernisation de tous les métiers. Un processus 

renforcé avec la mise en place d’un portail intranet. 

Cette plateforme qui a amélioré sensiblement 

le travail collaboratif et intra-services a été 

ouverte au personnel en janvier 2018. Tous les 

collaborateurs du Groupe SABC ont désormais 

accès à toutes les informations concernant la 

vie de l’entreprise (document, vidéo, photos).

A travers la dématérialisation de plusieurs 

processus (achats, bons de cessions, facturation, 

etc.)  le temps d’accès à l’information a été 

considérablement réduit, la communication 

entre tous les acteurs du groupe SABC s’est 

davantage fluidifiée. Tout ceci a permis de  

simplifier nos habitudes de travail et de réduire 

certains coûts de gestion.

La généralisation des tableaux de bord de pilotage 

est également une des innovations apportées par 

la plateforme Intranet. Nous avons démarré  le 

service de tracking des camions logistiques dans un 

double objectif d’aider nos partenaires à améliorer 

le fonctionnement et la gestion de leur flotte ; 

d’améliorer les délais de transport tout en  facilitant 

la localisation et la sécurisation des marchandises 

transportées qui nous appartiennent. Et la liste 

n’est pas exhaustive…
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Célébration du 70e anniversaire de la SABC

Du 3 février 2018 au 24 février 2019 à 

Promote, Le Groupe SABC a célébré le 70e 

anniversaire des Brasseries du Cameroun. Cet 

événement a été une occasion exceptionnelle 

qui nous a permis de réconcilier le passé avec 

le présent et de nous projeter dans le futur en 

intégrant la notion de « Groupe SABC » dans 

son Ecosystème.

Il s’agissait de prendre conscience de nos 

racines et d’honorer ceux qui ont contribué au 

rayonnement du groupe, mais aussi de nous 

transformer et nous projeter dans le XXIe siècle 

pour faire face à de nouveaux défis. Il a aussi 

été question de promouvoir l’agriculture et 

l’agro-industrie, de valoriser le savoir-faire et 

l’expertise camerounais, de jeter un regard sur 

la sécurité. Le 70e anniversaire des Brasseries 

du Cameroun nous a donné l’occasion de 

renforcer notre engagement citoyen envers 

toutes les parties intéressées.  

Au cours de cette célébration, nous avons 

eu à cœur de recréer le lien affectif avec 

nos cibles tant en interne qu’en externe 

et communiquer sur le Groupe SABC, un 

Ecosystème agro industriel intégré, performant, 

rentable, moderne et citoyen au service du 

développement du Cameroun. Les activités ont 

été marquées par d’importantes articulations. 

Tout avait commencé par un concours organisé 

en interne pour la conception du logo 70 

ans et remporté par Basile KAMDEM, chef de 

section à la direction de la distribution. Les fêtes 

du personnel organisées sur tous les sites ont 

ouvert le bal de cet événement qui pendant 12 

mois a partagé les valeurs du Groupe SABC en 

interne et en externe : la remise des médailles 

d’honneur du travail au personnel sur tous 

les sites, la visite d’usine des actionnaires, 

l’inauguration des investissements industriels, 

deux soirées de Gala de l’Ecosystème et  deux 

concerts  géants à Yaoundé et Douala pour ne 

citer que ceux-là. 

Toutes les plateformes ont été exploitées 

pour témoigner de l’utilité du Groupe SABC 

au développement du Cameroun à travers 

notre apport à l’agro-industrie, aux PME et 

communautés.
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Une stratégie 100% sécurité routière

CONDUITE DEFENSIVE 
La formation des chauffeurs « poids 
lourds »

Afin de réduire le taux d’accidents chez les 

transporteurs, le Groupe SABC a formé du 17 

avril au 2 juin 2018, les chauffeurs de tous 

ses transporteurs  qui n’avaient pas encore 

bénéficié de ce module de formation relatif  à 

la conduite défensive comportementale poids 

lourds.  Au total 12 séances de formation et 86 

chauffeurs formés.

Nom du Transporteur

Nombre de 

chauffeurs à 

former (prévu)

réalisé
Taux de 

réalisation

Nombre 

d’heures de 

formation

ZALI 26 30 115,4% 390
SCTS 31 31 100% 403
SCRTT 10 10 100% 130
JOSNIC 6 4 66,7% 52
TONGMI 4 4 100% 52
STDV 7 3 42,9% 39
NGOUNOU 0 1 / 13
SOTRACOM 0 1 / 13
Formateurs SCTS/ZALI 0 2 / 26
Total 84 86 102,4% 1118

Zéro accident de la route chez le 
personnel

Les accidents de la route nous plongent dans 

la tristesse et nous séparent des êtres qui nous 

sont chers. Au Cameroun, c’est plus de 4 000 

accidents de la route qui occasionnent plus de 

1000 décès par an. C’est trop !

Au Groupe SABC, depuis plus de 70 ans, nous 

mettons un accent particulier à la protection 

de la vie des personnes qui travaillent avec 

l’entreprise. Cela se traduit par des programmes 

de sensibilisation, de formation et de mise en 

place des alcootests pour tous les collaborateurs 

afin d’atteindre notre objectif de « zéro accident 

sur nos routes ».

En 2018, nous avons consacré 3066 heures à 

la formation de nos chauffeurs et conducteurs.
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Les Journées citoyennes  2018

Lancées à Garoua le 2 Juin 2018, les « Journées 

citoyennes du Groupe SABC»  qui ont remplacé les 

Journées sportives ont permis de planter 10 000 

arbres et d’offrir 50 lampes à énergie solaire aux 

populations du village Pitoayel, près de Garoua.

A la Prison Centrale de New-Bell, nous avons 

amélioré les conditions d’hygiène et de salubrité 

des prisonniers et offert du matériel didactique aux 

jeunes élèves incarcérés qui, bien qu’étant en prison 

souhaitent poursuivre leur scolarité :

- Réhabilitation d’un bloc sanitaire de 6 douches et 

4 WC, 

- Revamping de l’infirmerie, 

- Fourniture d’un  don en médicaments de premiers 

secours  pour l’infirmerie,  

- Fourniture du matériel informatique 

- Fourniture du savon et des denrées alimentaires.

Le 18 octobre 2018, au Centre de santé de Mombo 

, après avoir effectué des travaux de rénovation 

complète des bâtiments, le Groupe SABC a offert :

- 1 Microscope, 

- 1 Stérilisateur,

- 1 boite de chirurgie

- 2 Tables de consultation, 

- 6 Lits d’hospitalisation, 3 Berceaux

Bilan des Journées citoyennes
Date Localité actions

mars -18 Mbanga Construction et équipement d'un Forage à l'hôpital de Mbanga

juin -18 Garoua Reboisement - 10 000 arbres plantés à l'école publique LA BENOUE

juin -18 Garoua Fourniture de 50 lampes à énergie solaire aux populations du village Pitoayel

juin -18 Douala Construction de six douches et quatre WC à la Prison Centrale de New-Bell, 

juin -18 Douala Fourniture de médicaments de première nécessité et des denrées alimentaires à la Prison 
Centrale de New-Bell

juil -18 Njombe Rénovation de deux chambres à l'hôpital St Jean de Malte

août -18 Maroua/
Garoua

Fourniture de 20 000 bouteilles d'eau minérale naturelle source Tangui dans les hôpitaux 
de Garoua et Maroua pour aider à lutter contre le choléra

sept -18 Douala Don de 10 ordinateurs à la prison centrale de New-bell pour reconstruire le lien affectif des 
jeunes détenus avec l'école

sept -18 Yabassi Fourniture matériel informatique au lycée de yabassi (ordinateurs, imprimantes, copieurs)

sept -18 Maroua Don de 5 ordinateurs à l'Ecole Française de Maroua

sept -18 Bafoussam Fourniture de 10 000 bouteilles d'eau minérale naturelle source Tangui à 10 hôpitaux de 
la région de l'Ouest

sept -18 Bafoussam Fourniture du matériel de Braille à l'école des aveugles de Bafoussam

oct -18 Nkongsamba Fourniture des denrées alimentaires et de 12 matelas à l'orphelinat Nkatenja

oct -18 Yaoundé Attribution de 500 bourses scolaires aux meilleurs élèves des 10 régions du Cameroun

oct -18 Douala Fourniture matériel informatique au lycée technique de Bassa (ordinateurs, imprimantes, 
copieurs)

oct -18 Mombo Rénovation et fourniture des équipements médicaux à l'hôpital de Mombo

oct -18 Edéa Fourniture du matériel informatique et didatique au Collège Saint PIE

nov -18 Kribi Fourniture des denrées alimentaires et de 10 matelas à l'orphelinat Children's Hope

nov -18 Koutaba Fourniture de denrées alimentaires et médicaments de première nécessité  à la léproserie 
de Koutaba, Mataba

déc - 18 Yaoundé Construction et équipement du hall d’accueil d’une capacité de 250 places à l’hôpital d’Efoulan

déc - 18 Mbanga Rénovation du bloc Maternité et du bloc opératoire de l’hôpital de Mbanga
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Les Journées citoyennes 2018 en images

SIEGE/SIAC

SOCAVER

SEMC

8 juin : Prison centrale de New-Bell

16 octobre : Lycée Technique de Bassa

18 octobre : Hôpital de Mombo 19 décembre : Hôpital de Mbanga

5 octobre : Prison centrale de New-Bell
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Les Journées citoyennes 2018 en images

REGION DU LITTORAL/USINES DE DOUALA

REGION DU CENTRE/USINES DE YAOUNDE

9 novembre : Collège Saint Pie XI d’Edéa

10 novembre : Orphelinat New Hope de Kribi

2 novembre : Orphelinat Katenja de Nkongsamba

18 septembre : Prix d’Excellence Yaoundé

9 novembre : Collège Saint Pie XI d’Edéa
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REGION DU CENTRE/USINES DE YAOUNDE

REGION DE L’OUEST/USINE DE BAFOUSSAM

29 mars 2019 : Hôpital d’Efoulan10 octobre : Lycée de Mendong Yaoundé 

1er novembre : CISPAM Bafoussam

25 octobre : CES Bilingue de Bakondji 

25 octobre : Lycée Technique de Bafang

28 septembre : Hôpital central de Bafoussam 
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REGION DU NORD/USINE DE GAROUA

5 juin : Ecole Publique la Bénoué Garoua

22 septembre : Mayo Sava Extrême-Nord

14 septembre : Ecole Française de Maroua28 août : Hôpital régional de Maroua

20 décembre : Hôpital de Souari Garoua

5 juin : Village Pitoayel Garoua
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MECENAT

KOUATCHA Flavien, Directeur Général de Save Our Agriculture et lauréat 
Cameroun du PRIX Pierre CASTEL 2018 a reçu son chèque de 15 000 euros

Initiative du Fonds de dotation Pierre Castel – 

Agir avec l’Afrique, le PRIX Pierre CASTEL a été 

créé en 2018 pour renforcer l’engagement 

citoyen du Président Pierre Castel au service 

du développement de l’Afrique et des liens de 

solidarité entre la France et l’Afrique. L’objectif 

du Fonds est de soutenir et d’accompagner 

financièrement les projets initiés par de jeunes 

entrepreneurs africains, dans les secteurs de 

l’agriculture, de l’agroalimentaire, de l’agritech, et 

de l’agro ressources, filières à forte valeur ajoutée 

et facteurs de réduction de la pauvreté en Afrique.

Au Cameroun, les domaines de compétence 

du Fonds Pierre Castel portent sur  :

• L’attribution, chaque année, du « Prix Pierre 

Castel » décerné en Afrique par un jury franco-

africain à un projet sous forme d’une dotation 

de 15 000 euros soit 10 000 000 de francs CFA 

ainsi qu’un accompagnement technique du 

projet avec le soutien d’un parrain ;  

• Le financement d’une chaire Pierre Castel 

auprès de l’université de Dschang pour 

promouvoir l’innovation et les mutations 

agricoles ; 

• Le financement ou le co-financement 

d’initiatives agricoles en Afrique et en France ; 

La garantie bancaire pour de jeunes 

entrepreneurs et porteurs de projets
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L’Etat marque sa reconnaissance 
à la dévotion du personnel du 
Groupe SABC

Le 14 décembre à Douala, le Ministre du Travail 

et de la Sécurité Sociale, Grégoire OWONA, 

a clôturé la tournée de remise des médailles 

d’honneur du Travail au personnel méritant du 

Groupe SABC. Commencé le 6 juillet à Buea 

dans la région du Sud-Ouest, le Ministre s’est 

rendu tour à tour dans la région de l’Ouest, le 28 

septembre 2019, au centre le 19 octobre 2019, 

au nord le 7 décembre 2019 et enfin au littoral le 

14 décembre 2019, en compagnie du Directeur 

Général du Groupe SABC, Emmanuel DE TAILLY. 

Au total, 575 collaborateurs du Groupe SABC 

ont reçu la reconnaissance de l’Etat à travers : 85 

médailles en Or, 349 en vermeil et 437 en argent.

Le Groupe SABC : 1er Pourvoyeur d’emplois après l’Etat

Le Groupe SABC fait confiance à l’expertise 
camerounaise (PME/PMI) dans de nombreux 
domaines en externalisant toutes les activités 
ne relevant pas de son cœur de métier pour 
mettre en place une véritable chaine de valeur 
industrielle, améliorer la compétitivité, développer 
l’entrepreneuriat local et créer des emplois.

- 50 entreprises de transport, 1 500 emplois offerts 

dans le domaine du Transport et de la logistique 
- 2 200 fournisseurs de biens et services, 50 000 
emplois offerts
- 400 clients grossistes et 70 000 clients détaillants, 
150 000 emplois offerts dans le domaine de la 
distribution 
- 700 prestataires et sous-traitants industriels, 2 
000 emplois
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RECONNAISSANCES
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Le Groupe SABC DEMAIN

Vers la certification ISO 9001-2015

Le Groupe SABC va faire évoluer son Système 

de Management de la Qualité vers  ISO 9001 

version 2015. Cette certification témoignera 

des récentes évolutions que le Groupe SABC a 

engagées depuis 2017 pour s’adapter, gagner 

en performance, en efficacité et en efficience 

pour la satisfaction des parties intéressées. Il 

s’agit de démontrer notre engagement envers 

la cohérence et la constance, l’amélioration 

continue et la satisfaction Client pour la 

construction d’une performance durable. 

La norme ISO 9001-2015 fournit des exigences 

spécifiques pour un système de management 

de la qualité (SMQ) qui améliore notre capacité 

à proposer des produits et services qui 

répondent aux attentes des parties intéressées 

aussi bien qu’aux attentes réglementaires. Elle 

est vecteur de progrès indéniable, les bénéfices 

que nous allons en tirer sont multiples :

• Accroissement de la confiance de nos clients 

internes et externes et des autres parties 

intéressées ;

• Amélioration du fonctionnement de nos 

différents processus et leurs performances ;

• Implication de l’ensemble des collaborateurs 

dans un projet valorisant.

La certification du Groupe SABC 
à la norme ISO 9001-2015 prévue 
pour Septembre 2019, nous 
incitera périodiquement à :

• prendre du recul sur nos pratiques et notre 
organisation,

• mesurer nos performances, faire un bilan et 
définir de nouveaux objectifs,

• nous poser les bonnes questions, qui nous 
permettront de progresser. 

Pour l’atteinte de cet objectif, le Groupe SABC 
considère son système de management de la 
qualité (SMQ)  comme la colonne vertébrale de 
son organisation et le socle de l’excellence, de 
la performance et de l’amélioration continue. 

Promotion de l’agriculture BIO

La Société des Eaux Minérales du Cameroun 

(SEMC)   va soutenir un projet de culture 

biologique dans la localité de Mombo. Le 

projet sera exécuté par la Fondation TerrEspoir 

spécialisée dans l’agriculture biologique 

depuis 1995 et qui dispose de certifications 

internationales.  Le projet va procurer plus de 

100 emplois dans la localité tout en contribuant 

à  l’autonomisation des femmes de la région 

pour renforcer le développement durable.
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